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MRS BILISIM VE TELEKOMUNIKASYON HIZMETLERI LTD.STI. MESAFELI SATI$S SOZLESMESi

( Genel S6zlesmesi )

1. TARAFLAR

1.1. SORUMU SAGLAYICI: MRS BILISIM VE TELEKOMUNIKASYON HIZMETLERI LTD.STI.

Adres: Maslak, Tas Yoncasi sok, Maslak 1453 Caddesi Agaoglu 1453 C7 Blok, D:39, 34398
Sariyer/istanbul

E-posta Adresi : destek@onlinehosting.com.tr

Web Sitesi : http://www.onlinehosting.com.tr

GENEL ACIKLAMALAR: Bu Genel Mesafeli Satis S6zlesmesi Sartlari (bu “Sézlesme”), uluslararasi satis
ve pazarlama faaliyetleri ile muhasebe ve faturalandirma,Teknik destek MRS BILISIM VE
TELEKOMUNIKASYON HIZMETLERI LTD.STI.. (Serbest Liman ve Bélge Gazimagusa, 657, KKTC);
adreslerinde yiriten sirketler grubu (bundan sonra MRS BiLiSiM olarak anilacaktir) ile MUSTERI
(bundan boyle “Siz” veya “Musteri” olarak anilacaktir) arasinda akdedilmis ve elektronik ortamda
kabul edildigi tarihten itibaren yururlik kazanmis bir s6zlesmedir. Bu S6zlesme ile birlikte MRS
BiLiSiM "ya ait web sitesi www.onlinehosting.com.tr (bu “Site”) ve bu sitede bulunan tiim {riin ve
hizmetlerin (timine birden “Hizmetler") genel hiikiim ve sartlar basligi altinda dizenlenmis oldugu
taraflarca kabul edilmis olup, bu S6zlesme ile satin aldiginiz ya da bu Site araciligiyla erisim
sagladiginiz Hizmetler icin gecerli olan 6zel hitkiim ve sartlarin yani sira yirarliktedir. Bu S6zlesmeyi
elektronik olarak kabul etmeniz bu S6zlesmeyi ve beraberinde isbu S6zlesmeye referans olarak ilave
edilmis olan www.onlinehosting.com.tr isimli web adresinde yer alan kurumsal politikalari ve/veya
sozlesmeleri okudugunuz, anladiginiz, mutabik oldugunuz ve bu Sézlesme hiikiimlerinin tarafiniz icin
baglayici oldugunu kabul ettiginiz anlamina gelecektir.

SITENIN HiZMETLERINDEN YARARLANABILME KOSULLARI: Bu Siteden ve bu Sitede bulunan
Hizmetlerden sadece, yirirlikte bulunan kanunlar kapsaminda yasal olarak baglayici s6zlesmeler
yapabilecek olanlar yararlanabilir. Bu Siteyi ve bu Sitede bulunan hizmetleri kullanmakla kendinizin;
(i) en az on sekiz (18) yasinda oldugunuzu ve/veya (ii) yururlikte bulunan kanunlar kapsaminda yasal
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olarak baglayici s6zlesmeler yapabilme ehliyetine baskaca yollarla sahip oldugunuzu kabul beyan ve
taahhit etmektesiniz.

Eger bu S6zlesmeyi kurumsal niteligi olan herhangi bir kurum adina akdediyorsaniz, s6z konusu
kurumsal yapiyi isbu S6zlesmede yer alan hiikiim ve sartlara gére temsil ve ilzam etmek icin gerekli
yasal yetkiyi haiz oldugunuzu kabul, beyan ve taahhit etmektesiniz. Bu durumda “siz”, “sizin” ya da
“Kullanic1” terimleri bu kurumsal yapiyi ifade eder. Sayet, isbu S6zlesmeyi elektronik ortamda kabul
etmenizden sonra MRS BILISIM tarafindan, s6z konusu kurumsal yapiyi ilzam etmek icin yasal
yetkinizin olmadigi tespit edilirse, 6deme ylkimlulikleri de dahil ve bununla sinirli olmamak lizere,
isbu Sozlesmede yer alan yikimliliklerden kisisel olarak sorumlu olacaginiz bilgileriniz dahilindedir.
MRS BILISIM, sahih ve kaynagi sizin kurumsal yapinizin yetkili bir temsilcisinden geldigi izlenimini
makul surette uyandiracak herhangi bir talimata, ihbara, belgeye ya da benzeri iletisime itimat etmesi
sonucu meydana gelecek hicbir kayip ya da zarardan sorumlu olmayacaktir. Bu talimat, ihbar, belge
ya da iletisimin sahihligi hakkinda makul siiphe olmasi durumunda, MRS BILISIM ek olarak sz konusu
bilgilerin sahihligini onaylamanizi isteyebilir. Ancak bu onaylama talebi MRS BILISIM’nIn miikellefiyeti
degildir

Miisteri Hesabi: Bu Sitenin bazi 6zelliklerine erismek ya da bu Sitede bulunan Hizmetlerin bazilarini
kullanabilmek igin bir hesap (“Hesap”, “Misteri Hesabi”) olusturmaniz gerecektir. MRS BiLiSiM’ya,
Hesabinizi olusturdugunuzda sundugunuz tiim bilgilerin dogru, glincel ve eksiksiz oldugunu ve bu

bilgileri dogru, glincel ve eksiksiz tutacaginizi kabul, beyan ve taahhiit etmektesiniz.

MRS BILiSIM’nin, Hesap bilgilerinizin gercek disi, yanlis, siiresi dolmus ya da eksik olduguna kanaat
getirmesi halinde, MRS BiLiSIM’nin sadece ve mutlak surette kendi takdir yetkisi dahilinde hesabinizi
askiya alma ya da sonlandirma hakkini sakh tuttugu taraflarin malumudur. Sizin yetkiniz dahilinde olsun ya
da olmasin Hesabinizda gerceklesecek tim etkinliklerden sizin sorumlu sayilacaginiz ve sinirlama
olmaksizin misteri numaraniz/giris kimliginiz, sifreniz, Odeme metodu/metotlari ve giivenlik bilgileriniz

dahil olmak Gzere Hesap bilgilerinizi mutlaka gizli tutmaniz gerekliligi bilgileriniz dahilindedir.

UYULMASI GEREKEN GENEL KURALLAR: Asagida yer alan kurallara uyulacagi taraflarca kabul, beyan ve taahhit
edilmistir.

1- Musteri, bu Siteyi ve bu Sitede bulunan Hizmetler ile sundugu tim icerikleri, isbu S6zlesme ve
uygulamadaki tiim ulusal ve uluslararasi kanun, tiziik ve yonetmeliklere uygun olarak kullanacaktir.
2- Msteri, 6nceden hususi yazili izin almaksizin baska bir Kullanicinin ya da baska bir kisi ya da
kurumun kimligiyle siteye girmeyecek ve baska bir Kullaniciya, sahsa ya da kuruma vekaleti veya yazili
sdzlesme veya izin belgesi olmaksizin icerik sunumu yapmayacaktir.

3 Miisteri, 6nceden hususi yazil izinlerini almaksizin, Kullanici iceriklerini (asagida agiklanmistir) ya da
baska bir Kullanici, kisi ya da kuruma ait kamuoyuna ifsa edilmemesi gereken ya da bu kisilerin 6zel
hayatlarini ilgilendiren bilgileri derlemeyecek ya da bunlardan yararlanmayacaktir.(kisisel bilgi veriler,
Ozel hayatin gizliligini ihlal edecek tlrde bilgi, belge, veri ve kayitlar)

Bu Sozlesme, Miisteri (Tuketici)'nin, mobil cihazindaki uygulama ile islem yaptigi halleri de kapsamak
lizere SATICI'ya ait MRS BILISIM elektronik ticaret internet sitesine
("http://www.onlinehosting.com.tr") siparis vererek satin almak istedigi triin/hizmetlerin
("hizmet/hizmetler") Musteriye satisi-teslimi ve diger hususlara iliskin olarak taraflarin hak ve
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yukUmlaltklerini dizenler. Misteri bu S6zlesme'yi www.onlinehosting.com.tr adresinde kayit
olurken onayladiktan sonra, siparis verdigi
Uriin(ler)/Hizmetler'in bedeli ve masraflari sectigi 5deme yéntemi ile tahsil olunur.

Mdasteri, asagidaki hususlarda, bu Sézlesme'nin Musteri tarafindan www.onlinehosting.com.tr

adresi'nde kabull ile kurulmasindan ve gerek siparisi, gerek 6deme yukimliligu altina girmesinden
once www.onlinehosting.com.tr'un ilgili sayfalari-kisimlarindaki tim genel-6zel agiklamalar gorerek ve
inceleyerek bilgilendigini teyiden kabul eder.

Musteri, isbu S6zlesmenin kurulus asamasinda beyan ettigi TC Kimlik Numarasi dahil tim kimlik
bilgilerinin gergege uygun olarak bildirilmesinin, isbu Sézlesmenin gecerli bir sekilde kurulmasi igin
zorunlu ve 6nkosul niteliginde oldugunu kabul eder. Misteri’ye ait kimlik bilgilerinin yanhs veya eksik
oldugunun sonradan tespit edilmesi halinde, MRS BiLiSIM ’nin yapacag bildirim {izerine, s6z konusu
yanlislik veya eksiklik misteri tarafindan 2 giin icerisinde giderilecektir. Aksi halde, MRS BILISIM , isbu
sozlesmeyi hakli sebeple, derhal ayrica bir ihtara ve ihbara gerek olmaksizin feshetme hakkina
sahiptir. MRS BILISIM’in bu sebeple gerceklestirdigi fesihler sebebi ile Miisteri MRS BiLiSiM’den
sunulan hizmetin durdurulmasi yahut s6zlesmenin feshi sebebi ile herhangi bir nam ve hesap altinda
tazminat, 6deme, iade, telafi vb. taleplerde bulunamayacagini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.
Sunulan eksik yahut hatali bilgiler sebebi ile Miisteri, MRS BILISIM "nin, s6z konusu bilgilerdeki
yanlislik veya eksikliklerden kaynaklanan 3. Kisilerin ugrayabilecegi zararlar da dahil olmak tizere her
tlrlG zararini tazmin etmeyi kabul ve taahhiit eder.

Detaylar

2. VERILECEK HiZMETLER (Misterinin 6demesini gerceklestirdigi Uriin/Hizmetlerdir.)
3. HIiZMET BEDELI

3.1. Misteri, isbu s6zlesme geregi sunulan hizmet karsiliginda............. bedeli, ; isbu s6zlesmenin
olusmasina miteakip en ge¢ 3 isglini icersinde nakden 6deyecegini kabul, beyanve taahhit eder.
MRS BiLiSIM 6deme sonucu hizmet aktivasyonunu yapar ve Miisteri’ye faturayi diizenler.

3.2. MRS BILiSIM 6nceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler {izerinde ileriye déniik olarak
degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Misteri is bu degisiklikler konusunda olusabilecek
degisiklikleri pesinen kabul, beyan ve taahhit eder.

3.3. Tirk Lirasi ile satilmayan hizmetler icin, licret fatura tarihindeki Merkez Bankasi efektif satis kuru
Gzerinden Tirk Lirasina cevrilerek 6denir.

3.4. Misteri hizmet Uicretini MRS BiLiSIM tarafindan bildirilen vadede veya pesin olarak havale
yoluyla, ya da kredi karti ile veya MRS BiLiSIM 'a elden 6demekleyiikimlidiir.
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a) Kredi karti 6demelerinde Misteri isbu s6zlesmenin kabulu ile MRS BILISIM "nin internet

sitesi Uizerinden talep ettigi ve bu site Gzerinden satin aldigi tiim hizmetler icin tahakkuk ettirilecek
aylik/yilhk hizmet faturalarn ve ara 6deme bedellerinin, belirttigi kredi kartindan tahsil edilecegine
pesinen muvafakat eder.

a) Misteri, doviz Gizerinden satisi yapilan hizmetlerin kura bagli fiyat artisini ve bu fiyatin, 6deme
gliniine ait dovizin TCMB’nin belirledigi efektif satis kuru olan Tiirk Lira karsiligi olan tutarin
kredi kartindan tahsilini MRS BILiSIM "nin ayri bir ihbar ve ihtari gerekmeksizin pesinen kabul,
beyan ve taahhiit eder.

b) Miisteri, kredi karti bilgilerinde ve gecerlilik siiresinde olabilecek degisiklikleri MRS BiLiSIM’a
yazili olarak bildirmemesi, kredi kartindan tahsilat yapilamamasi ya da kredi kartina bilgilerin gercege
aykiri, sahte, yanlis ya da hatali olmasi durumunda olusacak her tir hukuki, cezai ve mali
sorumlulugun kendisine ait oldugunu, isbu kredi kartiyla diizenli 6deme talimatini, en erken ilk
tahakkuk edilecek faturanin 6dendigi tarihe kadar iptal etmeyecegini, ilgili kredi kartinin, 6deme
talimatinin iptal edilmesi halinde ise iptal durumunu DERHAL MRS BiLiSiM “a bildirecegini kabul ve
taahht eder.

Musterinin verdigi kredi karti hesabina ait bilgilerin yanlis, sahte, gercege aykiri, hatali oldugunun
MRS BILiSIM tarafindan, 3. Kisilerin sikayeti ile yahut savcilik makamlari ve mahkeme kanali ile ortaya
cikmasi - gikarilmasi halinde, Misteri MRS BIiLISIM’in ugradigi - ugramasi muhtemel her tiirlii zararini
ayrica bir ihtara ve ihbara gerek olmaksizin ilk talepte tazmin etmekle yikiimlidir. Yine ayni
sebeplerle MRS BiLiSIM’in 3. Kisilere karsi bir tazmin yiukimliligiiniin dogmasi halinde MRS
BIiLISIM’in bu zarari Misteri’ye riicu edecegi Misteri tarafindan pesinen kabul, beyan ve taahhiit
edilmistir.

Bu durumda taraflarca beraber farkl bir 6deme sekli belirlenecektir. Misteri, iptal durumunu
bildirmez ise, MRS BILISIM ’in isbu sézlesme konusu hizmetleri durdurmasi, askiya almasi ve/veya
isbu s6zlesmeyi derhal feshetme haklari ile birlikte hizmet bedeli alacagi icin yasal yollara basvurma
hakki sakhdir.

c) Odeme metodu olarak Banka Havalesi / EFT secilmesi durumunda MRS BiLISiM’a ait Banka
hesabina, Miisteri tarafindan siparisi takiben en geg 3 (Ug) takvim giinii igerisinde 6demenin
yapilmasi sonucu MRS BiLiSIM hizmet aktivasyonunu yapar ve akabinde Miisteri’ye faturayi diizenler.
Miisteri servisin uzatilmasini talep ettigi durumlarda, hizmet siiresi bitiminden énce MRS BiLiSIiM’in
haber verme zorunlulugu olmaksizin ddemeyi yaptigi takdirde, MRS BiLiSIM kesintisiz servis saglar.

Aksi takdirde MRS BiLiSIM sundugu hizmeti deaktive eder.
Miisteri, MRS BILiSIM’in hizmet siiresinin bitis tarihine yakin E-posta yolu ile misterinin kayit olurken

bildirmis oldugu adrese bildirim ve 6deme uyarisi génderir, ayrica hizmet sirelerinin bitis tarihlerinin
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Misteri tarafindan takip edilmesi gerektigini pesinen kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. Banka
Havalesi/EFT metodu ile yapilan 6demelerde, ddeme agiklamasinda siparis kodunun belirtilmesi
gerekmektedir. Odemelere ait tiim masraflar Miisteri’ye aittir.
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3.5. Odemenin gecikmesi durumunda MRS BiLiSIM kur veya vade farki faturasi kesme hakkini

sakli tutar. Son 6deme tarihi itibari ile 6deme yapilmadigi yahut 6demeye iliskin
dekontunMRS BILISIM’a ulasmis olduguna dair teyit alinmamis oldugu takdirde 3 giin icerisinde
MRS BILISIM Miisteri’ye sundugu hizmeti durdurur ve bunu takiben 7 giin sonra Miisteri’ye ait olan
verileri siler ve sistemi kapatir. Misteri’nin 6deme yapmamasi veya yapilan 6demeye iligskin
bildirimin MRS BILiSIM’a yapilmamis olmasi sebebi ile hizmetin sonlandirilmasi halinde Misteri
hizmetin sonlandiriimasi yahut verilerin silinmis olmasindan kaynaklanan zararlara kendisinin
katlanacagini bilmektedir. Misteri, bu sebeple olustugunu beyan ettigi zarar iddiasi ile MRS
BiLiSIM’dan her hangi bir nam ve hesap altinda 6deme, iyilestirme, iade, tazminat vb. bir talepte
bulunamayacagini pesinen kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

3.6. MRS BILiSIM, miisteri 6deme islemini tamamlayincaya kadar ilgili hizmeti kapatma, durdurma
hakki yaninda ayrica isbu sdzlesmeyi hicbir ihtar veya ihbara gerek olmaksizin ve higbir ek
yukUmlalik altina girmeksizin tek tarafli olarak derhal, tazminatsiz ve bildirimsiz olarak
feshetme hakkini sakli tutar.

3.7. Musteri, aldigi hizmetlere karsilik belirlenen vadede 6deme gergeklestirmedigi takdirde
temerriide diismiis olacak ve miitemerrit sayilacaktir. Bu durumda MRS BILISIM kur farki
faturasi kesebilecegi gibi dilerse fatura tarihinden itibaren aylik %15 gecikme faizi talep
edebilir. Misteri bu gecikme faizi ve kur farki faturasini 6demeyi beyan ve kabul eder. Ancak,
3095 sayili Kanuni Faiz ve Temerriit Faizine iliskin Kanun’un, ticari islerde uygulanacak
temerrit faizi orani, isbu madde ile kabul edilen faiz oranindan daha yiiksek oldugu takdirde,
Taraflar, gecikme faizi orani olarak, kanun geregi ticari islerde uygulanacak temerrit faizi
oranin uygulanacagini kabul ederler.

3.8.  Misteri, is bu s6zlesmeden dogan her tiir alacak igin MRS BILISIM'in dava ya da icra takibi
acmasi halinde de aylik %15 gecikme faizi, bakiye bor¢ miktarinin %50'si kadar cezai
sart,avukatlik ticreti ve diger tiim yasal giderleri is bu s6zlesme hiikmi uyarinca ayrica bir
ihtar ve ihbara gerek olmaksizin pesinen 6demeyi beyan, kabul ve taahhiit eder.

3.9. Miisteri, is bu s6zlesmeden dogan alacaklarinin tahsili icin yasal mercilere ihtiyati Hacizve

ihtiyati tedbir icin basvurmasi halinde MRS BILISIM'in teminatsiz ihtiyati Haciz ve ihtiyati Tedbir karari
almaya yetkili oldugunu ancak buna ragmen mahkemelerce teminat istendiginde, bankalardan
alinacak teminat mektuplarindan dogacak komisyon ve her tiirll Ucretin kendileri tarafindan
o6denecegini ve bu konulara hicbir itirazda bulunmayacagini beyan, kabul ve taahhiit eder.
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4. SOZLESMENIN YUORURLUGE GiRiSi VE SURESI

isbu s6zlesme Miisteri tarafindan Uriin/Hizmet Siparisi verilip 6demesi gerceklestirildikten sonra
yurirlige girecek olup; Satin alinan hizmet siiresince gecgerlidir (1,3,6 Ay-1Yil, 2Yil 3Yil). Satin
alinan hizmet sonunda taraflardan biri s6zlesmeyi feshetmedigi siirece, sézlesme hizmet bedeli
tutarlari harig olmak Gzere ayni sart ve kosullarda devam edecektir.

5. HAK VE YUKUMLULUKLER

5.1. Taraflar her tirli iletisim icin 6ncelikle isbu s6zlesmede gosterdikleri ikamet adresi ,Telefon ile
e-posta adresini kullanacaktir. Bu adresin gegerli bir adres olmasi konusunda sorumluluk ilgili tarafa
aittir. Tebligat adreslerinde herhangi bir degisiklik olmasi halinde yeni adres yazili olarak veya
www.onlinehosting.com.tr tzerinden bildirilmedigi siirece bu adreslere yapilan tebligatlar gecerli ve
usulline uygun olarak kabul edilir.

6.1 a ) Misteri MRS BiLiSiM sitesi tizerinden kayit olduktan sonra tiim taleplerini iletebilecegi destek
formunu sunar ve misteri bu formlar araciligi ile destek taleplerini iletmeyi beyan ve kabul eder.

6-1 b ) Miisteri ayrica MRS BiLiSIM in web sayfasinda iletisim bélimiinde yazilmis olan_
destek@onlinehosting.com.tr E-posta adresine E-Posta gondererek talepte bulunabilir. Fakat E-posta

iletisim araclarinda olusabilecek iletisim ve internet sorunlari nedeni ile Madde 6-1-a) bendine uyarak
dncelikli talep iletmeyi kabul ve beyan eder. MRS BiLiSIM 6-1 a) Bendinde belirtilen talepleri esas
alacaktir.

6-1 c ) Misteri MRS BiLiSIM web sitesine kayit olurken verdigi e-posta adresinin dogrulugundan
sorumludur. MRS BiLiSIM tiim siparis ve hizmete erisim bilgilerini Miisterinin vermis oldugu E-posta
adresine elektronik ortamda génderir. Bunun disinda 3. Kisilerin e-posta adreslerine bilgi ve belge
gondermez.

6-1 d ) Musteri kayit olurken vermis oldugu e-posta adresleri disinda bir adresten talepte
bulunmayacagini ve MRS BILISIM tiyelik bilgilerini (Kullanici adi /Sifre ) 3.sahislarala paylasmayacagini
paylasmasi durumunda olusabilecek tim maddi, ticari ve manevi zararlardan kendisinin sorumlu
olacagini beyan ve kabul eder.

5.2. Taraflar isbu uzak mesafeli s6zlesme uyarinca ilettikleri bilgilerin dogru ve gilincel oldugunu
beyan ederler. Bilgilerin yanlis, eksik veya glincel olmamasi nedeniyle meydana gelecek zararlardan
dolayu ilgili taraf, karsi tarafin bundan dolayr meydana gelecek zarar ve masraflarini tazmin edecegini
beyan ve taahht eder.

5.3. Musterinin talep ettigi hizmetler, MRS BiLiSIM tarafindan hazirlanarak kurulumu yapilacaktir.
Miisteri, MRS BILiSIM’in isini kolaylastirmak amaci ile kendisinden, istenilen her tiirli bilgiyi MRS
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BiLiSIM’a saglayacagina ve bu kapsamda MRS BiLiSiM’dan gelen tiim talimatlara uyum gdsterecegini
beyan, kabul ve taahhiit eder.

5.4. MRS BILISIM, misterinin talep ettigi hizmet/hizmetleri, belirlenen bedelinédenmesinin ardindan
misterinin kullanimina agar ve musteriyi bilgilendirir.

5.5. Misteri, belirlenen hizmetin kullanim ve KDV bedelini 6demeyi ve Ucreti her kullanim dénemi
basinda pesin olarak 6deyecegini kabul ve taahhiteder.

5.6. MRS BILiSiM, hizmet bedellerinde meydana gelebilecek degisiklikleri miisteriye Elektronik
ortamda e-posta ile bildirecektir. Taraflarin MRS BILiSIM tarafindan bildirilen yeni hizmet
bedelinde iliskin mutabakat saglamasi halinde sdzlesme yenilenmis sartlar ve lcret tarifesi
Uzerinden devam edecektir.

5.7. Taraflar arasinda belirlenen 6demelerin aksamasi halinde MRS BiLiSIM’in misterinin
hizmetlerini siresiz olarak askiya alma hakkisaklidir.

6.7 a) Mdsteri satin almis oldugu Grin/hizmeti kendisine iletilen son ddeme tarihinde 6dememesi
durumunda MRS BILISIM hizmeti askiya alacaktir. Eger Hizmet son 6deme tarihinden itibaren 7 giin
icinde édemez ve Miisteri MRS BILISIM’In web sitesi lizerinde her hangi bir ek ve bekleme siiresi
talebinde bulunmadig takdirde hizmeti tamamen silecektir. Misteri (6.7) maddesinden dolayi silinen
hizmetlerden dolayl hak ve tazminat talebinde bulunmayacagini beyan ve kabul eder.

6-7 b) MRS BIiLiSiM siiresi sonlanmis ve Miisterinin 6deme yapmadigi hizmetleri askiya aldiktan sonra
(7 Gln icerisinde )hizmetin yedeklerini (Dosya,Veritabani,Web sayfasi) gibi icerikleri, servis lcreti
karsihiginda musteriye isterse teslim edecektir. Servis Gcreti Misteriye teslim edilecek icerigin
(Data,Web sayfasi) blyiikligiine gore degisecektir.

5.8. Misterinin herhangi bir sekilde temerriide diismesi halinde, siiresi icindeédenmeyen alacagin
muaccel oldugu tarihten fiilen 6dendigi tarihe kadar T.C. Merkez bankasi avans faiz oranlari esas
alinarak hesap yapilacaktir.

5.9. MRS BIiLiSiM, miisteriye verilen hizmetlerin siirekliligi icin teknik imkanlar dahilinde gerekli servisi
vermeyi taahht eder.

6. SERVIiS KULLANIM SARTLARI

6.1. MUSTERI’NIN kullandigi hosting sisteminde muhafaza edecegi ve sunucudan yayinlayacag bilgi,
veri, e-posta, web sayfalarini ve diger tim elektronik bilgileri bu s6zlesmedeki amaclar ve yasal
faaliyetler icin kamu diizenine aykirilik teskil etmeden kullanacagini,
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T.C. kanunlarina, orf ve adetlerine ve genel ahlak kurallarina uygun olacagini, her tirli telif haklarina
ait mali ve hukuki yakimluligin, Musteri tarafindan Ustlenilecegi kabul ve taahhiit eder. Misteri
Fikri ve Sinai Haklar Hukuku ve Ceza Hukuku kapsami da dahil olmak Gizere sunulan hizmet araciligi ile
3. Kisi ve kurumlarin her tiirlii kanunve mevzuattan kaynaklanan haklarini ihlal etmeyecegini pesinen
kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. Bu konu ile ilgili ortaya ¢ikabilecek her tiirli hukuki eylemden ve
hukuka aykiri igerikten Miisteri sorumlu olup, 6denecek licret ve sair tazminatlar sadece Musteri
tarafindan stlenilecektir. Misteri, MRS BiLiSIM'’i her haliikarda bu iliskiler ve konularin disinda
tutacagini kabul eder. Buna ragmen herhangi bir sebeple MRS BiLiSiM aleyhinde idari, hukuki veya
cezai takibata girisilmesi halinde Misteri, MRS BILISIM’in ugrayacagi tim maddi ve manevi zarari
tazminle mukelleftir.

6.2. MRS BILISIM, yasal mercilerden gelen bir talep olmadig siirece sistemine ulasan bilgilerin
dogrulugunu ve igerigini kontrol etmekle ve herhangi bir sansir uygulamakla yikiimli degildir. Bu
nedenle musteri, kendilerine internet kanali ile ulasacak bilgilerin dogrulugunu ve uygunlugunu
kendileri kontrol edeceklerdir. Kendilerine ulasan bilgilerin dogrulugundan ve iceriginden dolay!
meydana gelebilecek zararlardan dolayi hukuki ve cezai sorumluluk miinhasiran Misteri’ye aittir.

6.3. MRS BILiSIM sunucularindan sunumu yapilan hicbir yazili, sesli veya gorsel icerik, materyal,
TC. Kanunlarina aykiri olamaz. Aksi takdirde dogan veya dogacak tiim maddi ve manevi zararda
sorumluluk Misteri’ye aittir.

6.4. Misteri kullanacagi Hosting veya sunucu hizmetinde, lisanssiz yazilim kullanilamaz,
kullandirilamaz, telif haklari ve sair fikri mulkiyetle ilgili yasalari ihlal edici korsan yazilim dagitimi ve
3. sahislarin onayi olmadan gonderilen reklam icerikli e-posta (SPAM) génderimi yapilamaz. Kurulu
olan yazilimlarin ve ilerdeki tarihlerde kurulacak olan yazilimlarin lisanslarinin ve faturalarinin birer
kopyasinin isbu sdzlesme gegerli oldugu siirece MRS BiLiSIM’e verilmesi gerekmektedir.

6.5. Miusteri ilgili lisans ve fatura kopyalarini elde ettigi tarihten sonra 30 giin icinde MRS BiLiSiM’e
ulastirmayi kabul ve taahhit eder. Lisans sahibi ile Musteri arasinda dogacak tiim ihtilaflardan
Miisteri sorumlu olacaktir. Buna ragmen herhangi bir sebeple MRS BiLiSIM aleyhinde idari, hukuki
veya cezai takibata girisilmesi halinde Misteri, MRS BILISIM’in ugrayacag tiim zarari tazminle
mikelleftir. Alan adi basina eposta gonderimi bir saat icinde en fazla 200 adet olabilir.

6.6. Taraflar birbirlerinin ticari itibarina ve sayginligina zarar verecekdavranislarda
bulunmayacaktir. Miisteri’nin MRS BILISIM’den hizmet satin almasi, Miisteri’ye MRS BiLiSIM’in Fikri
ve Sinai Haklar Hukuku mevzuatindan kaynaklanan haklari ile know- how, ticari bilgi, ticari sir vb.
nitelikte sirketin ic isleyisi ve sunulan hizmetlerin icerigi hakkinda bilgi sahibi olmak, ortaklik, kullanim
hakki vb. haklar saglamayacak olup, Miisteri’nin MRS BiLiSIM’in agik ve yazili muvafakati olmaksizin
sunulan hizmet sebebi ile 6grenilen hicbir bilgiyi 3. Kisi ve kurumlarla yazili yahut sézli olarak
paylasma imkani olmadigini Misteri pesinen kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

6.7. Musteri, aksi belirtilen durumlar haricinde sistem ve bilgi glivenliklerinden kendisi sorumludur
ve kendi servislerinin kullanimi sirasinda bilgi gtivenliginin saglanmasindan kendisi sorumludur.
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6.8. Servis kullanim sartlarinin ihlalinden haberdar olundugu takdirde MRS BiLiSiM’nin, bilgi silme,
yayini durdurma, zararh yayinlari bloke etme, erisimi engelleme gibi 6nlemler alma hakki saklidir.
Ayrica kullanma sartlarini ihlal edici davraniglarda bulunan misteri, MRS BILISIM’in alacag
tedbirlere karsi misteri hicbir hak veya zarar tazmini talebindebulunamaz.

6.9. Misteri isbu s6zlesmeyi imzalamakla, servis kullanim sartlarini kabul ettigini beyan ve taahhiit
eder.

6.10. MRS BiLiSIM tarafindan muhafaza edilen sunucuya ve/veya hosting hizmetine internet
Uzerindengelecek saldirilara ve bilgi hirsizligina karsi Musteri, gerekli tedbir ve glivenlikleri almakla
yuakimlldar. Musteri gerekli tedbir ve 6nlemlerini almasi gereken 6zeni géstermez veyaalinan
tedbirlerin glivenli Email, FTP ve kontrol paneli sifresi belirlenmemesi gibi veya bunlarin kolay tahmin
edilebilinir sekilde belirlenmesi sonucu yetersiz kalmasinda kendi sunucusu veya kiralanan sunucu ile
beraber diger MRS BiLiSIM biinyesindeki sunucularin kismen veya tamamen zarar gérmesineneden
olursa bundan miinhasiran Miisteri sorumludur. MRS BiLISIM bu nedenlerle olusan zararlardan hicbir
sekilde sorumlu olmamasi ile beraber, verdigi hizmeti kisitlama, askiya alma, tamamen durdurma ve
gerekli ¢cozim saglanamadigl takdirde s6zlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.

6.11. Misteri, is bu s6zlesme kapsaminda olan hosting hizmeti lizerinde 5651 sayili yasa geregince
yuklenen 6devleri eksiksiz yerine getirecegini, yasal bir bilgi talebinde bulunuldugu takdirde en ge¢ 2
is ginii icerisinde bu bilgileri eksiksiz ve dogru olarak yasal mercilere ya da MRS BiLiSiM’e
bildirecegini aksi halde MRS BILISIM’in ugrayacagi zararlari ve masraflari karsilayacagini taahhiit eder.
Miisteri, 5651 Sayili Yasa uyarinca, icerikte bulunan hukuka aykirilik iddialari ile MRS BILISIM’den
resmi makamlarca ve mevzuatla korunan haklarinin ihlal edildigi iddiasinda bulunan 3. kisilerce talep
edilmesi halinde Msteri’nin sistemde kayith bilgilerinin paylasilabilecegini bildigini ve bu hususta
muvafakati oldugunu pesinen kabul, beyan ve taahhit etmektedir.

6.12. Misteri bu kullanim hakkini kiralayamaz, satamaz, devredemez veyabaskalarina kullandiramaz,
aksi takdirde herhangi bir yasal ihtara veya ihbara gerek kalmaksizin asgari s6zlesme bedeli kadar
cezai sart 6demeyi tabi olabilecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

6.13. MRS BiLiSiM tarafindan muhafaza edilen farkli sunuculara ve sistemlere internet lizerinden
gelecek saldirilara, bilgi hirsizligina, hacklenmelere ve her tiirlt kéti kullanima karsi Misteri gerekli
tedbir ve glivenlikleri almakla yliktimlidir. Musteri, paylasimh hosting hizmetleri kapsaminda web
sitesinin asiri sistem ylikli yaratmasi, asiri CPU, RAM ve Disk kullanimi ve baskaca sistemi yormaya
yonelik sebeplerden verebilecegi tiim zararlardan miinhasiran sorumlu olacagini, diger MRS BiLISIM
musterilerinin servislerini aksatacak duruma neden olmasindan 6tlirli dogacak zararlari
karsilayacagini ve MRS BiLiSIM’in bu nedenlerden servislerini durdurulabilecegini pesinen kabul ve
taahht eder.
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6.14. Misteri, bir tGclinci kisinin iznini almadan onun sebekesine ya da sisteminebaglanma, tglinci
kisilerin sifrelerini ¢galma, sunucuya kot niyetli yazilim kurma gibi durumlarla sinirli olmamak kaydiyla
buna benzer durumlardan dogabilecek 3. Kisilerin zararlari da dahil olmak tizere maddi ve manevi her
turl( zarar tazmin etmekle yikiimli oldugunu ve bundan dolayi hesabinin MRS BIiLiSiM tarafindan
askiya alinabilecegini kabul ve taahhiit eder. Misteri'nin dogrudan kontroll altinda olmayan
sebekelere ve sistemlere erisim igin s6z konusu Uglincl kisiden o yonde yazili muvafakat alinmasi
zorunludur. MRS BILISIM dilerse tiglincii kisiye ait sebekeye ya da sisteme ydnelik erisimin izin
dahilinde oldugunun kanitlanmasi yoniinde belge talep edebilir ve bu tir belgelerin sunulmasini
zorunlu tutabilir.

7. MUSTERI’NiN SUNUCULAR UZERINDEN 3.SAHISLAR, KURUM VE KURULUSLARA YER SAGLAYICI HiZMETi
VERMESI HALINDE OZELYUKUMLULUKLERI

7.1. MUSTERI, MRS BILISIM sistemleri (izerinden kendisine ait olan veya MRS BiLiSiM’den kiraladig
sunucular Gzerinden 3. sahislara, kurum ve kuruluslara “yersaglayici hizmeti” vermesi halinde
5651Sayili Yasa ve ilgili yonetmelikleri geregince “YER SAGLAYICI HiZMET BELGESI”ne haiz oldugunu
ve bu belgeyi MRS BiLiSiM’in talebi lizerine gerektiginde ibraz edecegini taahhiit eder.

7.2. Misteri, MRS BILiSIM sistemleri (izerinden verdigi “Yer Saglayici Hizmeti” faaliyetlerinde, is bu
sozlesmenin 7.10. maddesinde sayilan yukamlilikleri eksiksiz yerine getirecegini taahhit eder.

7.3. Musteri, vermis oldugu hizmetler nedeni ile yasal mercilerlerden gelen talepleri karsilamakla
ylikimlidir. Bu taleplerin MRS BiLiSIM’e yéneltilmesi halinde MRS BiLiSiM, talep halinde sunuculari
teslim ederek veya sistemlerinde bulunan bilgileri verileri, istenilen bilgiler ile sinirli olmak tizere
yetkili makamlara iletecektir. Bu husus kisisel bilgilerin ihlali ve ticari sirlarin ifsasi olarak
nitelendirilemez. Yetkili mercilere teslim edilen sunucular nedeni ile dogan zarar ve ziyanlara karsi
MRS BiLiSIM sorumlu tutulamaz.

7.4. Musteri, MRS BILiSIM sistemleri (izerinden vermis oldugu hizmetler nedeni ile sorumlulugun
tamamen kendinde oldugunu MRS BiLiSiIM’in Miisteri’nin Miisteri’sine ya da Misteri’den hizmetalan
3.kisilere karsi hicbir sorumlulugu bulunmadigini 3.sahislar ile yapacagi s6zlesmelerde bildirim ile
yakimladdr.

7.5. Miusteri, MRS BILISIM’e karsi olan 6deme yiikiimliliiklerini yerine getirmedigi veya Miisteri’nin
5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’un 8. MADDESI ile diger ilgili hiikiimleri ve 5237 sayili
Tirk Ceza Kanunu’nun 10. Bolimd ile diger ilgili hilkiimlerini ihlal etmesi halinde hizmetler MRS
BiLISIM tarafindan durdurulabilir, askiya alinabilir ve/veya isbu sézlesme MRS BiLiSIM tarafindan
tektarafl olarak ve hicbir ek yukimlalik altina girmeksizin derhal tazminatsiz ve bildirimsiz olarak
feshedilebilir. Bu durumda Musteri ugradigi zararlarini MRS BiLiSIM’den talep edemez veya riicu
edemez.
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8. SOZLESMENIN SONA ERMESI

8.1. MRS BILISIM, miisteriye 5 (bes) is giinii 5nceden Elektronik ortamda E-posta ile bildirim yaparak,
bu sdzlesmeyi sebep gdstermeden sonlandirabilir. Bu durumda, miisterinin MRS BiLiSiM’a énceden
gerceklestirdigi ancak heniiz kullanimi gerceklesmeyen servislerle ilgili Gcretler, misteriye iade edilir.

8.2. Taraflarin isbu s6zlesmede belirtilen sartlari ihlal etmesi halinde durum karsi tarafa yazili veya
Eposta yolu ile ihtar edilir; s6z konusu ihtarin tebliginden itibaren 7 gilin icerisinde sdzlesmeye
aykirihigin giderilmemesi halinde ilgili taraf baskaca bir ihtara hacet kalmaksizin sézlesmeyi
feshedebilir.

8.3. Miisterilerin 6demeleri gerceklestirmemesi halinde MRS BiLiSIM sézlesmeyi sonlandirabilir. Bu
durumda, musterinin 6nceden 6dedigi licretler iade edilmez.

8.4. Taraflar, s6zlesme siiresi icerisinde s6zlesme siiresinden evvel 14 (Ondort) glin 6nceden yazili
bildirim yaparak isbu sézlesmeyi sonlandirabilirler. Bu durumda MRS BiLiSIM kullanim dénemini takip
eden dénem i¢in yenileme yapmaz. Taraflar s6zlesmenin sona erme tarihine kadar dogmus alacak
haklari disinda birbirlerinden her ne ad ve sart altinda olursa olsun baskaca bir lcret vs tazminat talep
edemez.

Madde 10- CAYMA HAKKI ve iADE

10-.1 : MRS BILISIM in muisterilerine sundugu hizmetler hizmet planina bagl olarak aylik, ti¢ aylk, alti
aylik ve yillik olarak faturalandirmaktadir .Eger hizmetimizden memnun kalmaz iseniz ilk 14 giin
icerisinde (Hosting ve reseller ) hizmetlerinde gecerli olmak tizere kosulsuz olarak geri iade
yapmaktayiz.

10.1 a) Misteri Cayma ve iade talebini MRS BiLISIM’in web sitesi (izeriden kullanici girisi yaptiktan
sonra Yazili olarak muhasebe sevisine bildirmek zorundadir. Bu sekilde iletilemeyen iade ve cayma
taleplerinin isleme alinmayacagini misteri beyan ve kabul eder.

10.2 Cayma hakki kullanimi mimkiin olan hallerde, Misteri, cayma slresi icinde hizmeti, isleyisine,
teknik 6zelliklerine ve kullanim sartlarina uygun bir sekilde kullanmadig takdirde meydana gelen
degisiklik ve bozulmalardan kanun geregi sorumludur. Buna gore, cayma tarihine kadarki sirecte
Hizmetin Suistimal edilmesi, teknik sartlarina ve isleyisine uygun bir sekilde kullanilmamasindan 6tiiri
bozulma olursa Musteri cayma hakkini kaybeder.

10.3 MRS BiLiSIM dan alinan iriinler yalnizca asagidaki zaman araliginda iptal edilirse para iadesi
yapilabilir.
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10.4 iADE ve Cayma hakki sadece ilk defa siparis verilen triin/hizmetler icin gecerlidir. Daha énce
satin alinmis Griin/hizmetlerin licreti 6denerek yenilenmesi/Siiresinin Uzatilmasi IADE ve CAYMA
hakki kapsami disindadir.

Yillik Planlar (Odemeler) - islem tarihinden itibaren 14 giin iginde
Aylik Planlar (Odemeler) * - iglem tarihinden itibaren 48 saat iginde.

*Aylik Planlar 1 yilhlk déonemden az olan tiim planlan kapsar (6rn. 3 ay., 6 ay vb.)

STANDART PARA iADESi YAPILAMAYAN URUNLER

¢ Bulut Sunucu, VDS SUNUCU e Kiralik Sunucu Hizmetleri ¢ Alan Adi Kayit
Yenileme,Transfer (Domain islemleri) ® Hizmete ek satin alinan (Trafik,Ek disk alani,mysql vb..)

* Tiim SSL sertifikalari ® Destek ve Servis Ucretleri / Sitelock ve, Secure Mail GatewayHizmeti

11.  GizLiLiK HOKMO

11.1. Taraflar, bu s6zlesmeye konu olan hizmetlerin saglanabilmesi icin karsi taraftan kendisine
verilen her tlrli bilgi, dokiiman ve materyali sadece bu s6zlesmeye konu olan hizmet igin
kullanacaklarini; Giglinci kisilerle paylasmayacaklarini, s6zlesme siiresince ve sonrasinda gizlilik
hikmuine uyacaklarini kabul, beyan ve taahhit ederler. Aksi takdirde taraflarin bu nedenle ugrayacagi
her tlrld zarari, s6zlesmeyi ihlal eden taraf ilk talep aninda nakden ve defaten tazmin etmeyi kabul,
beyan ve taahhit eder.

11.2. Bilgi gizliliginin ihlali durumunda sozlesmeyi ihlal eden taraf, zarar goéren tarafa bu sebeple
olusan tiim zarari 6demekle beraber bununla birlikte............ Dolar ceza kosulunu derhal 6demeyi
kabul ve taahhit eder.

11.3. Taraflar, isbu s6zlesme her ne sekilde sona ererse ersin, sona erme tarihinden itibaren ilgili
Gizlilik htkimlerini hicbir sekilde ihlal etmeyeceklerini kabul, beyan ve taahht ederler.

11.4. Yukarida sayilan bilgilerin daha 6nceden kamuya ifsa edilmis olanlari ile resmi kurumlarca talep
edilen bilgiler is bu madde kapsaminda degerlendirilmeyecektir.
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12. MUCBIR SEBEP

12.1 Taraflarin kontrolii ve iradesi disinda gelisen ve makul denetim giicl disinda kalan ve taraflarin
isbu s6zlesme ile yiklendigi borglarini yerine getirmelerini engelleyici ve/veya geciktirici 6nceden
tahmin edilmesi miimkiin olmayan, sayilanlarla sinirli olmak kaydi ile savas, i¢ savas, terér eylemleri,
deprem, yangin, sel benzeri tabi afetlerin meydana gelmesi miicbir sebep olarak degerlendirilecektir.

12.2. Taraflardan biri, bir miicbir sebep ortaya ¢iktiginda zaman kaybetmeksizin bunu derhal diger
tarafa bildirmek zorundadir. Boyle bir durumla karsilasiimasi halinde taraflar birlikte degerlendirme
yaparak alinacak tedbirleri beraberce tespit edecek ve uygulayacaklardir. Taraflar micbir sebep
ylziinden vyikGmlaliklerini tam veya zamaninda yerine getirememekten dolayr sorumlu
tutulmayacaktir, miicbir sebep durumunun kesintisiz 30 (otuz) giin devam etmesi halinde isbu
sozlesme kendiliginden miinfesih hale gelecektir. Ancak Taraflarin fesihten 6nce tahakkuk eden hak
ve alacaklan sakli kalacaktir.

13. DELIL SOZLESMESi

Miisteri, isbu Sézlesmeden dogabilecek uyusmazliklarda MRS BILISIM’e ait her tiirlii defter ve
kayitlarinin gecerli, baglayici, kesin ve miinhasir delil olacagini kabul eder. Bu madde H.M.K 193.
maddesi uyarinca yazili delil niteliginde olup yukarida belirtilen delillerden baska delil ikame
edilemez.

14. DEVIR VE TEMLIK YASAGI

Taraflar, isbu s6zlesme geregi hak ve yukiimlaltklerini hicbir sekilde devir ve temlik edemez. Misteri,
MRS BILiSIM adina ya da hesabina tigiincii bir sahisla bir islem ya da anlasma yapamaz. Bu hilkme
aykiri olarak devir ve temlik s6z konusu olsa dahi Taraflarin her tiirlG sorumlulugu devam eder.

15. MAHKEME EMIRLERININ GONDERILMESi

MRS BiLiSIM merkezi Serbest Liman Bélgesi Posta Kutusu:657 GAZIMAGUSA /KKTC DIiR. ve tiim
mahkeme emirleri buraya sunulmali veya posta ile veya E-posta ile iletilebilir.

Mahkeme emri ayrica su numaraya fakslanabilir:



I s Pl I\.r'l"u"ll'\-u.rlh_r APl 1

online hOStIng Comierfg /)

Maslak, Tas Yoncasl sok, Maslak 1453 Cadddsi Agaoglu 1453 C7 Blok,
D:39,
34398 Sariyer/istanbul

MRS BILISIM VE TELEKOMUNIKASYON HIZMETLERI LTD.STI.
Tel: 0212 909 93 79 Fax: 0850 455 35 01

MRS BiLiSiM iCiN MAHKEME BELGELERININ VE DIGER YASAL BELGELERIN iLETiLMESi:

Fikri haklar ve marka haklari, hukuki davalar veya MRS BiLiSIM ile kayitli alan adlari veya MRS

BiLiSIM'da barindirilan web sitesi icerikleri ile ilgili diger yasal uyusmazliklar ile ilgili sorulariniz igin

MRS BiLISIM'nin

Destek Departmanina basvurabilirsiniz. Yeni bir yasal islemde bulunmadan 6nce veya baska sorulariniz varsa
lutfen asagidaki bilgileri gbzden gecirin ve alan adi ihtilaflari ile ilgili olarak bize ulasin

Calisma Saatleri: Pazartesi-Cuma 08:00-18:00 (UTC+3) E-posta
adresi : destek@onlinehosting.com.tr

MRS BILiSIM, ya mahkeme belgelerini géndermenin en iyi yolu hangisidir?
Belgeler su adrese gonderilebilir: destek@onlinehosting.com.tr E-posta yoluyla elektronik kopyalar
tercih edilir ~ ve basili belgeler taranarak gonderilebilir.

15-1 a) Musteri satin almis oldugu triin/hizmetlerle ilgili olarak www.onlinehosting.com.tr adresindeki Hizmet
Sozlesmeleri baglantisi altindaki s6zlesmeleri kabul ettigini beyan ve taahhit eder.

16- ) Turkiye ve KKTC disindaki mahkemelerin belgeleri de iletilebilir mi?

Evet. Belgeler Tiirkce degilse, su belgeler gereklidir:

Mahkeme tarafindan damgalanmis orijinal kopya, ve
Mahkeme tarafindan damgalanmis kopyanin Tiikge veya ingilizce onayh gevirisi.
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16-1) SON HUKUM

is bu sézlesme bununla birlikte 16 ana madde ve alt bashklardan ibaret olup, taraflarca okunup
anlasilarak Mesafeli Satis S6zlesmesi kapsaminda kabul edilmis sayilir. MRS BILISIM gerek gérduigi
takdirde yeni maddeler ve/veya alt basliklar ekleyebilir, ¢cikartabilir ya da maddeler tizerinde degisiklik
yapabilir. Misteri bu degisiklikleri nceden kabul ettigini beyan ve taahhiit eder.



Kabul Tarihi : (Miisterinin siparis verdigi Uriin/Hizmetlerin Odemesini gerceklestirdigi Tarihtir)

MUSTERI SORUMLU SAGLAYICI MRS BILISIM VE TELEKOMUNIKASYON HIZMETLERI LTD.STI.
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