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MRS BILISIM VE TELEKOMUNIKASYON HIZMETLERI LTD.STI.
CLOUD/VDS ve FiZIKSEL SUNUCU KiRALAMA SOZLESMESi MADDE 1.

TARAFLAR

1- YER SAGLAYICI : MRS BILISIM VE TELEKOMUNIKASYON HIZMETLERI LTD.STI..
(Sézlesmenin bundan sonraki béliimiinde kisaca "MRS BILISIM" olarak anilacaktir.)
Adres : Maslak, Tas Yoncasi sok, Maslak 1453 Caddesi Agaoglu 1453 C7 Blok, D:39, 34398

Sariyer/istanbul

(S6zlesmenin bundan sonraki béliminde kisaca "Mdsteri" olarak anilacaktir)

Mdsteri, isbu Sézlesmenin kurulus asamasinda beyan ettigi TC Kimlik Numarasi/Pasaport dahil tim kimlik bilgilerinin
gercege uygun olarak bildiriimesinin, isbu S6zlesmenin gecerli bir sekilde kurulmasi icin zorunlu ve 6nkosul
niteliginde oldugunu kabul eder. Misteri’ye ait kimlik bilgilerinin yanlis veya eksik oldugunun sonradan tespit
edilmesi halinde, MRS BILISIM 'nin yapacagi bildirim (izerine, s6z konusu yanlislik veya eksiklik misteri tarafindan 2
glin icerisinde giderilecektir. Aksi halde, MRS BILISIM nin, isbu sdzlesmeyi hakli sebeple derhal ayrica bir ihtara ve
ihbara gerek olmaksizin tazminat ve benzeri herhangi bir ylikiimlilik dogmaksizin derhal feshetme hakkina sahiptir. .
MRS BILISIM’nin bu sebeple gerceklestirdigi fesihler sebebi ile Miisteri MRS BiLiSiM’dan sunulan hizmetin
durdurulmasi yahut soézlesmenin feshi sebebi ile herhangi bir nam ve hesap altinda tazminat, 6deme, iade, telafi vb.
taleplerde bulunamayacagini kabul, beyan ve taahhit etmektedir. Sunulan eksik yahut hatali bilgiler sebebi ile
Miisteri, MRS BILISIM’nin, s6z konusu bilgilerdeki yanlislik veya eksikliklerden kaynaklanan 3. Kisilerin ugrayabilecegi
zararlar da dahil olmak tizere her tiirlii zararini tazmin etmeyi kabul ve taahhiit eder. isbu Sézlesme metninde MRS
BILISIM ve Miisteri tek basina “Taraf” ve miistereken “Taraflar” olarak anilacaktir.

MADDE 2. KONU

Bu sdzlesme, yer saglayici MRS BILISIM ile miisteri arasinda sunucu hizmetlerinin bedeli karsiliginda kiralanmasi ve
kullanim sartlarini diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

MADDE 3. SOZLESMENIN YORURLUGE GiRiSi VE SURESI

Sozlesmenin siresi 12 AY’dir. Belirtilen stirenin bitiminden dnce, taraflardan birinin sona erdirme istegini 15 giin
dncesinden yazili olarak diger tarafa bildirmemesi veya 6demenin Miisteri tarafindan MRS BiLiSiM’ya haber
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verilmesine gerek kalmaksizin yapilmasina devam etmesi halinde s6zlesme otomatik olarak ayni siire icin ve ayni
kosullarla uzar. MRS BILISIM’nin sézlesme sart ve kosullarini degistirme hakki saklhidir.

3.1. MRS BILISIM’nin sdzlesme kosullarindaki degisiklik talebini bildirimden itibaren Misteri yeni hiikiimleri kabul
etmedigini 10 giin icerisinde yazil olarak bildirmekle yikimlidir. Aksi halde sdzlesme MRS BILISIM’nin sunmus
oldugu teklif Gizerinden ayni siire i¢in uzar. Misteri bu siirenin bitiminde MRS BiLISIM’nin yaptigi degisikliklerden
haberdar olmadigi yahut degisiklikleri kabul etmedigi yoniinde bir bildirimde bulunamayacagini kabul, beyan ve
taahht eder.

3.2. Sozlesme siresi icerisinde veya sonunda Misteri ilave kapasite, donanim degisikligi ister ise, Misteri mevcut
sdzlesme siiresi bitmeden en az 15 is giinii 6nceden bu degisiklik taleplerini MRS BiLiSiM’ya iletecektir. MRS BILISIM,
bu isteklerin mali ve teknik degerlendirmesini yaparak bildirimi miteakip 5 is glini icinde hizmetin verilmesine ait
degisiklikleri, ilave Ucretleri, s6zlesmenin degisecek kosullarini Misteri’ye bildirecektir. Verilen 5 glin igerisinde
Miisteri tarafindan olumlu ya da olumsuz bir bildirim olmadigi takdirde, MRS BiLiSiM’nin teklifi kabul edilmis
sayilacaktir.

3.3. Musteri teklifi kabul eder ise s6zlesme yapilan degisikliklere ait yazili ek protokol ve teknik sartname ile
doénem sonunda ayni siire veya degistirilen siire igin gegerli olacaktir.

MADDE 4. MRS BILiSiM ‘in HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. MRS BILiSIM, Miisteri’yle her tiirlii iletisim icin &ncelikle Misteri’'nin sdzlesmede gosterdigi ikamet adresi ile
eposta adresini kullanacaktir. Bu adresin gecerli bir adres olmasi konusunda sorumluluk Musteriye aittir. Misteri’nin
e-posta ve ikamet adresinin glincel olmamasi yahut kullanilmamasi durumunda olusabilecek 3. Kisilerin
ugrayabilecegi zararlar da dahil olmak lizere tiim maddi ve manevi zararlardan Musteri sorumlu olacaktir.

4.2, Miisteri MRS BiLiSIM’ya verdigi bilgilerin dogru ve giincel oldugunu beyan eder. Bilgilerin yanlis, eksik veya
glincel olmamasi nedeniyle meydana gelecek zararlardan dolayl misteri sorumludur.

4.3, Musteri tarafindan talep edilen ve EK-1 icerisinde belirtilen 6zelliklerde bir sunucuyu hazirlayacak ve
miusterinin kullanimina sunacaktir. Misteri’nin kiralamis oldugu sunucularda meydana gelebilecek donanim
arizalarindan MRS BiLiSIM sorumlu degildir, MRS BiLiSiM’den kiralanan sunucularda meydana gelebilecek fiziksel
arizalarda Musteri’nin bildirimi ile MRS BILISiM fiziksel arizayi makul bir siire icerisinde gidermekle veya muadili ile
degistirmek ile yikimludir ancak her haliikarda sunucu/sunucularda meydana gelebilecek fiziksel veya yazilimsal bir
ariza durumunda olusabilecek veri/bilgi kayiplarindan, ariza stiresince Misteri’nin olasi ticari gelirlerinden ve benzeri
hic bir maddi veya manevi zararlardan MRS BiLiSIM sorumlu tutulamaz.

4.4, Hizmet slresince sunucu tzerinde belirlenen kapasitede baglantiyl problemsiz olarak saglayacak, Musteri’'ye
belirttigi bir internet adresinde diizenli raporlar ile kullanim istatistiklerini belirterek Misteri’nin kullanimi hakkinda
bilgi verecektir.

4.5, Tirk Telekom’a veya diger Fiber internet saglayicilarina ait hatlarda meydana gelen arizalar halinde, MRS
BILISIM sisteminin calismasi icin gerekli basvuru ve ariza takip islemini MRS BiLiSIM gerceklestirecektir.
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4.6. Tirk Telekom’dan veya diger Fiber internet saglayicilarina ait kaynaklanan arizalar ve MRS BiLiSIM’in
kontroliinde olmayan erisim problemi ve gecikmelerden MRS BiLiSIM sorumlu tutulamaz

4.7. MRS BILISIM, miicbir sebep ve Miisteri’nin kusuru oldugu haller disinda Miisterinin kiralamis oldugu
sunucuya ulasimini miimkdn kilacaktir. Sunucu lGzerinde bulunan, eklenen, gikarilan bilgi, belge, veri ile sunucu
Uzerinde galisacak yazilimlarin kurulmasi, ayarlanmasi, yazilim ile ilgili tim islemler ve olusabilecek biitlin yazilmsal
sorunlar, yazilmlarin lisans maliyetleri Misteri’nin sorumlulugundadir.

4.8. MRS BiLiSiM, Miisteri’nin talep ettigi hizmet/hizmetleri, belirlenen bedelin 6denmesinin ardindan
Misteri’nin kullanimina acar ve musteriyi bilgilendirir.

4.9. Musteri’nin kiraladigl sunucuda meydana gelecek yazilim veya donanim ile ilgili arizalardan dolayi olusacak
bilgi/veri kayiplarina karsin, bu verilerin yedekleme ve saklama yikimluikleri tamami ile Musteri’ye aittir. Bu bilgi
kayiplarina karsin MRS BiLiSIM hi¢ bir maddi veya manevi zararlardan sorumlu tutulamaz.

4.10. MRS BILiSIM, miisteriye verilen hizmetlerin siirekliligini saglamak icin gerekli servis hizmetlerini servisi bedeli
karsiliginda vermeyi taahht eder.

MADDE 5. SERVIS KULLANIM SARTLARI

5.1. MUSTERI’nin kullandigl sunucu sisteminde muhafaza edecegi ve sunucudan yayinlayacag bilgi, veri, e-posta,
web sayfalarini ve diger tim elektronik bilgileri bu s6zlesmedeki amaglar ve yasal faaliyetler icin kamu diizenine
aykirihk teskil etmeden kullanacagini, T.C. kanunlarina, o6rf ve adetlerine ve genel ahlak kurallarina uygun olacagini,
her tlrld telif haklarina ait mali ve hukuki yikimlaligin Musteri tarafindan Ustlenilecegi kabul ve taahhiit eder. Bu
konu ile ilgili ortaya cikabilecek her turli hukuki eylemden Misteri sorumlu olup, 6denecek lcret ve sair tazminatlar
sadece Miisteri tarafindan Ustlenilecektir. Miisteri, MRS BiLiSIM’y1 her haliikarda bu iliskiler ve konularin disinda
tutacagini kabul eder. MRS BiLiSiM sunucudan yayinlanacak veri, e-posta, web sayfalari ve tiim elektronik bilgiler
bakimindan hukuka aykiri icerik bulunup bulunmadigini denetleme yetki ve sorumluluguna sahip olmadigindan
Musteri, yayinladig1 tim hukuka aykiri icerikten tek basina sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhit etmektedir.
Buna ragmen herhangi bir sebeple MRS BILISIM aleyhinde idari, hukuki veya cezai takibata girisilmesi halinde
Musteri, 6ncelikle dava ve sikayetler bakimindan icerikle ilgili tiim sorumlulugun kendisine ait bulundugunu savcilik
makamlari ve mahkemelere bildirecek olup, bunun disinda MRS BILISIM’nin ugrayacagi 3. Kisilere ait bulunan
zararlarda dahil olmak Gizere maddi ve manevi tim zarari tazminle mukelleftir.

5.2. MRS BILiSIM, yasal mercilerden gelen bir talep olmadig siirece sistemine ulasan bilgilerin dogrulugunu ve
icerigini kontrol etmekle ve herhangi bir sanstir uygulamakla yikimlu degildir. Bu nedenle Musteri, kendilerine
internet kanali ile ulasacak bilgilerin dogrulugunu ve uygunlugunu kendileri kontrol edeceklerdir. Kendilerine ulasan
bilgilerin dogrulugundan ve iceriginden dolayi hukuki ve cezai sorumluluk miinhasiran Mdsteri’ye aittir.

5.3. Musteri, isbu s6zlesmenin imzalanmasi kiraladigl sunucu ile pornografik, erotik icerikte yayinlara; casino,
basta loto, toto, iddia, tahmin olmak ancak bunlarla sinirli olmamak tizere sans oyunlarina iliskin ve/veya bu tir
oyunlari tesvik edici yayinlara; basta 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar
Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve 5237 sayil Tiirk Ceza Kanunu 556 Sayili Marka KHK’s,
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551 Sayili Patent KHK’sI ve 554 Sayili Endistriyel Tasarimlara iliskin KHK hiikiimleri ile 5846 Sayil Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu da dahil olmak Gzere yirirliikteki Tlrk hukuk mevzuati ve Web Sitesine erisimin mimkin oldugu
yabanci Ulkelere ait hukuk mevzuati kapsaminda sug teskil eden igerikte yayinlara yer vermeyecegini, genel ahlak ve
adaba aykiri davranmamayi, kendisine veya misterilerine ait web sayfalarinin, ftp ve diger Internet servislerinin
iceriginden tamamen kendisinin sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. isbu madde kapsaminda yasak
icerik niteliginde olan yayinlara yer verilen baskaca web sitelerine ait linklere yer vermeyecegini, séz konusu web
sitelerinin tanitimi yapmayacagini, download izni verilemeyeceginikabul ve taahhiit eder. isbu maddeye aykirilik
halinde MRS BILISIM’nin ilgili icerigi degistirme, diizenleme, engelleme, askiya alma ve silme hakki yaninda Web
Sitesinin yayinini durdurma, yayindan kaldirma ve Sozlesmeyi tazminat 6deme veya baskaca bir yikimlilik altina
girmeksizin derhal feshetme hakki sakhidir.

5.4. Musteri kullanacagl sunucuda, lisanssiz yazilim kullanilamaz, kullandirilamaz, telif haklari ve sair fikri
miilkiyetle ilgili yasalari ihlal edici korsan yazilim dagitimi ve 3. sahislarin onayi olmadan génderilen reklam igerikli
eposta (SPAM) génderimi yapilamaz. Misteri, MRS BiLiSIM’nin talep etmesi halinde kurulu olan yazilimlarin ve
ilerdeki tarihlerde kurulacak olan yazilimlarin lisanslarinin ve bu lisanslara ait faturalarin birer kopyasini verecektir.
isbu s6zlesme gegerli oldugu siirece MRS BiLiSIM’ya verilmesi gerekmektedir. Yiiklenen yazilimlardan dolay her tiirli
hukuki ve cezai sorumluluk maddi ve manevi tazminat talepleri de dahil olmak lizere miinhasiran Mdsteri’ye aittir.
Lisans sahibi ile Misteri arasinda dogacak tiim ihtilaflardan Misteri sorumlu olacaktir. Buna ragmen herhangi bir
sebeple MRS BiLiSiM aleyhinde idari, hukuki veya cezai takibata girisilmesi halinde Misteri, MRS BILISIM’nin
ugrayacagl tim maddi ve manevi zarari tazminle mikelleftir.

5.5. MRS BIiLISIM tarafindan muhafaza edilen sunucuya internet iizerinden gelecek saldirilara ve bilgi hirsizligina karsi
Musteri, gerekli tedbir ve glivenlikleri almakla ylikimllduir. Misteri gerekli tedbir ve dnlemlerini almaz gereken 6zeni
gostermez veya alinan tedbirlerin glivenli Email, FTP ve kontrol paneli sifresi belirlenmemesi gibi veya bunlarin kolay
tahmin edilebilir sekilde belirlenmesi sonucu yetersiz kalmasinda kendi sunucusu veya kiralanan sunucu ile beraber
diger MRS BIiLiSIM biinyesindeki sunucularin kismen veya tamamen zarar gérmesine neden olursa bundan miinhasiran
Miusteri sorumludur.

MRS BiLiSIM’nin ve bu nedenlerle olusan zararlardan hicbir sekilde sorumlu olmamasi ile beraber verdigi hizmeti
kisitlama, tamamen durdurma, askiya alma ve gerekli ¢c6zim saglanamadigi takdirde s6zlesmeyi tazminatsiz ve
bildirimsiz olarak derhal feshetme hakki sakhdir.

5.6. Musteri, is bu s6zlesme kapsaminda olan sunucular lzerinde 5651 sayili yasa geregince yer saglayicilara
yuklenen 6devleri eksiksiz yerine getirecegini, yasal bir bilgi talebinde bulunuldugu takdirde en gec¢ 1 is glini
icerisinde bu bilgileri eksiksiz ve dogru olarak yasal mercilere ya da MRS BiLiSiM’ya bildirecegini aksi halde MRS
BILISIM’nin ugrayacag zararlari ve masraflari karsilayacagini taahhiit eder. Bildirimin aslina uygun yapilmamasi yahut
gec yapilmasi sebebi ile 3. Kisilerin ugrayacagi zararlarda dahil olmak lizere tiim maddi ve manevi zararlardan
Musteri sorumlu olacaktir.

5.7. Musteri bu kullanim hakkini kiralayamaz, satamaz, devredemez veya baskalarina kullandiramaz, aksi takdirde
herhangi bir yasal ihtara veya ihbara gerek kalmaksizin asgari s6zlesme bedeli kadar cezai sart 6demeyi tabi
olabilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

5.8. Miisteri, MRS BILiSIM misterilerine, ticari itibarina ve sayginligina zarar verecek davranislarda
bulunmayacagini kabul ve taahhiit eder.
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5.9.  Misteri, MRS BILISIM tarafindan verilen hizmetlerin miinhasiran MRS BiLiSIM’nin miilkiyetinde oldugunu,
hizmete iliskin tim yazilim, program ve igerigin, marka, patent, tasarim tescillerinden kaynaklanan tiim haklar ile her
tiirli knowhow ve fikri ve sinai miilkiyet hakkinin MRS BiLiSiM’yeaait oldugunu kabul ve taahhiit eder.

5.10. Servis kullanim sartlarinin ihlalinden haberdar olundugu takdirde MRS BILiSiM, bilgi silme, yayini durdurma,
zararl yayinlar bloke etme, erisimi engelleme gibi 6nlemler alma hakki saklidir. Ayrica kullanma sartlarini ihlal edici
davranislarda bulunan miisteriye karsi MRS BiLiSIM’nin alacagi tedbirlere karsi misteri hicbir hak veya zarar tazmini
talebinde bulunamaz.

5.11. Midsteri tarafindan web sitesinde yapilacak olan her tiirll faaliyetten kaynaklanan her tirli hukuki ve cezai
miikellefiyet misteriye ait olup, yapilan faaliyetten dogacak her tirlii hak, alacak, bor¢ ve mikellefiyet misteriye
aittir.

5.12. Misteri isbu s6zlesmeyi imzalamakla, servis kullanim sartlarini istisnasiz ve gayri kabili riicu olarak kabul
etmis sayilir.

MADDE 6. IP ADRESLERI
Musteri’ye tahsis edilen IP adresleri Kayith oldugu E-posta adresine gonderilir veya aagiya yazilabilir.

MADDE 7. MUSTERI’NiN SUNUCULAR UZERINDEN 3.SAHISLAR, KURUM VE KURULUSLARA YER SAGLAYICI HiZMETi
VERMESi HALINDE OZEL YUKUMLULUKLERI

7.1.  Misteri, MRS BILiSIM sistemleri izerinden kendisine ait olan veya MRS BiLISiM’dan kiraladigi sunucular
Gzerinden 3. sahislara, kurum, kurulus ve sahislara Turkiye Cumhuriyeti Gzerinde “yer saglayici hizmeti” vermesi
halinde 5651 Sayili Yasa ve ilgili yonetmelikleri geregince “YER SAGLAYICI HiZMET BELGESI”ne haiz oldugunu ve bu
belgeyi MRS BiLiSIM’nin talebi tizerine gerektiginde ibraz edecegini taahhiit eder.

7.2. Miisteri, MRS BILISIM sistemleri izerinden verdigi “Yer Saglayici Hizmeti” faaliyetlerinde, is bu sézlesmenin
5.6. maddesinde sayilan yukiamluliikleri eksiksiz yerine getirecegini taahhit eder.

7.3. Musteri, vermis oldugu hizmetler nedeni ile yasal mercilerden gelen talepleri karsilamakla ylkimlGdr. Bu
taleplerin MRS BiLiSiM ya yoneltilmesi halinde MRS BiLiSiM, talep halinde sunuculari teslim ederek veya
sistemlerinde bulunan bilgileri verileri, istenilen bilgiler ile sinirli olmak Gzere yetkili makamlara iletecektir. Bu husus
kisisel bilgilerin ihlali ve ticari sirlarin ifsasi olarak nitelendirilemez. Yetkili mercilere teslim edilen sunucular nedeni ile
dogan zarar ve ziyanlara karsi MRS BiLiSIM sorumlu tutulamaz.
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7.4.  Misteri, MRS BILISIM sistemleri izerinden vermis oldugu hizmetler nedeni ile sorumlulugun tamamen
kendinde oldugunu MRS BiLiSIM’nin Misteri’nin Miisteri’sine ya da Miisteri’den hizmet alan 3.kisilere karsi hicbir
sorumlulugu bulunmadigini 3.sahislar ile yapacagi s6zlesmelerde bildirim ile yikimltdir. Misteri’nin, Misteri’sine
bu yonde bir bildirimde bulunmamasi halinde dahi bu bildirim yapilmis sayilacaktir. Bildirim yapilmamasindan
kaynaklanabilecek her tiirlii zarardan Musteri tek basina sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

7.5. Musteri, MRS BiLiSiM’ya karsi olan 6deme yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi veya Miisteri’nin 5651 sayili
internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun’un 8. MADDESI ile diger ilgili hiikiimleri ve 5237 sayil Tiirk Ceza Kanunu’nun 10. Bélimii ile diger
ilgili hiikiimlerini ihlal etmesi halinde hizmetler MRS BiLiSiM tarafindan durdurulabilir ve/veya isbu s6zlesme MRS
BiLISIM tarafindan tek tarafli olarak ve hicbir ek yiikiimliiliik altina girmeksizin derhal tazminatsiz ve bildirimsiz olarak
feshedilebilir. Bu durumda Msteri ugradigi zararlarini MRS BILISIM’dan talep edemez veya riicu edemez. Miisteri,
bu sebeple olustugunu beyan ettigi zarar iddiasi ile MRS BILISIM’dan her hangi bir nam ve hesap altinda 6deme,
iyilestirme, iade, tazminat vb. bir talepte bulunamayacagini pesinen kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

MADDE 8. UCRET VE ODEME

8.1. Musteri, isbu s6zlesme geregi sunulan hizmet karsiliginda ............ bedeli, ; isbu s6zlesmenin imzasina
miteakip en geg 5 isgiinii icersinde nakden banka hesabina veya MRS BiLiSIM’nin, is bu s6zlesmenin akdedilmesi
sirasinda ya da sonrasinda s6zlesme borcunu yerine getirmek amaci ile vermis oldugu kredi karti bilgi ve verileri ile
ddeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. MRS BiLiSIM 6deme sonucu hizmet aktivasyonunu yapar ve 6deme
sonrasinda faturayi diizenler. Misteri kendisine diizenlenen faturayr misteri panelinden temin edebilir ayrica e-mail
adresine génderilir. Miisteriye Kargo yada Posta yolu ile fatura génderilmez. Odeme giiniiniin resmi tatil olmasi
durumunda Misteri 6demesini tatil 6ncesi yapacaktir.

8.2. MRS BILISIM 6nceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler {izerinde ileriye déniik olarak degisiklik yapma
hakkini sakli tutar. Misteri is bu degisiklikler konusunda olusabilecek degisiklikleri pesinen kabul, beyan ve taahhit
eder.

8.3. Tlrk Lirasi ile satilmayan hizmetler igin, Gcret fatura tarihindeki merkez bankasi efektif satis kuru tzerinden
Tirk Lirasina gevrilerek 6denir.

8.4, Miisteri hizmet Uicretini 7 giin icerisinde pesin olarak havale yoluyla yada kredi karti ile MRS BILISIM 'ya
odemekle yukamladdr.

a) Kredi karti 6demelerinde Misteri isbu sézlesmenin imzalanmasi ile MRS BiLiSIM’nin internet sitesi tizerinden
talep ettigi ve bu site lzerinden satin aldig tiim hizmetler i¢in tahakkuk ettirilecek aylik hizmet faturalari ve ara
odeme bedelleri, belirttigi kredi kartindan hesabindan tahsil edilecegine pesinen muvafakat eder.

b) Musteri, doviz lGzerinden satisi yapilan hizmetlerin kura bagl fiyat artisini ve bu fiyatin, 6deme glinline ait
dovizin TCMB’nin belirledigi efektif satis kuru olan Turk Lira karsiligi olan tutarin kredi kartindan tahsilini MRS
BILISIM’nin ayri bir ihbar ve ihtari gerekmezsizin pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder.
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Miisteri, kredi karti bilgilerinin gerecerlilik siiresinde olabilecek degisiklikleri MRS BiLiSiM’ya yazili olarak
bildirmemesi, kredi kartindan tahsilat yapilamamasi ya da kredi kartina ait bilgilerin gercege aykiri, sahte, yanlis ya
da hatali olmasi durumunda olusacak her tiir hukuki, cezai ve mali sorumlulugun kendisine ait oldugunu, isbu kredi
kartiyla 6deme talimatini, en erken ilk tahakkuk edilecek faturanin 6dendigi tarihe kadar iptal etmeyecegini, ilgili
kredi kartinin, 6deme talimatinin iptal edilmesi halinde ise iptal durumunu DERHAL MRS BiLiSiM’ya bildirecegini
kabul ve taahhiit eder. Bu durumda taraflarca beraber farkli bir 6deme sekli belirlenecektir. Misteri, iptal durumunu
bildirmez ise, MRS BILISIM’nin isbu sdzlesme konusu hizmetleri durdurmasi, askiya almasi ve/veya isbu sdzlesmeyi
derhal feshetme haklari ile birlikte hizmet bedeli alacagi icin yasal yollara bagvurma hakki sakhdir. Misterinin verdigi
kredi kartina ait bilgilerin yanlis, sahte, gercege aykiri, hatali oldugunun MRS BiLiSiM tarafindan, 3. Kisilerin sikayeti
ile yahut savcilik makamlari ve mahkeme kanali ile ortaya ¢ikmasi/cikariimasi halinde, Miisteri MRS BILISIM’nin
ugradigl - ugramasi muhtemel her tiirli zararini ayrica bir ihtara ve ihbara gerek olmaksizin ilk talepte tazmin
etmekle yukimludur. Yine

ayni sebeplerle MRS BiLiSIM’nin 3. Kisilere karsi bir tazmin yikimliltginin dogmasi halinde MRS BiLiSIM’nin bu
zarari Musteri’ye riicu edecegi Musteri tarafindan pesinen kabul, beyan ve taahhiit edilmistir.

c) Odeme metodu olarak Banka Havalesi / EFT secilmesi durumunda MRS BiLiSiM’ya ait Banka hesabina, en geg
5 (bes) takvim giinii icerisinde 6demenin yapilmasi sonucu MRS BiLiSIM hizmet aktivasyonunu yapar ve Miisteri’yi
bilgilendirir. Banka Havalesi/EFT metodu ile yapilan 6demelerde, 6deme agiklamasinda siparis kodunun belirtilmesi
gerekmektedir. Odemelere ait tiim masraflar Miisteri’ye aittir.

8.5.  Odemenin gecikmesi durumunda MRS BiLiSiM kur veya vade farki faturasi kesme hakkini sakli tutar.
Son ddeme tarihi itibari ile 6deme yapilmadigi takdirde 5 giin icersinde MRS BiLiSIM Miisteri’ye sundugu
hizmeti durdurur ve buna takiben 5 glin sonra Misteri’ye ait olan verileri siler ve sistemi kapatir.

8.6. MRS BiLiSiM, miisteri 5deme islemini tamamlayincaya kadar ilgili hizmeti kapatma, durdurma, askiya
alma hakki yaninda ayrica isbu s6zlesmeyi hicbir ihtar veya ihbara gerek olmaksizin ve higbir ek ylikimlalak
altina girmeksizin tek tarafl olarak derhal feshetme hakkini sakli tutar.

MADDE 9. UCRETIN ODENMESINDE TEMERRUDE DUSULMESI

9.1. Musteri, aldigi hizmetlere karsilik belirlenen vadede 6deme gerceklestirmedigi takdirde temerriide dismus
olacak ve miitemerrit sayilacaktir. Bu durumda MRS BILISiM kur farki faturasi kesebilecegi gibi dilerse fatura
tarihinden itibaren aylik %10 gecikme faizi talep edebilir. Misteri bu gecikme faizi ve kur farki faturasini 6demeyi
beyan ve kabul eder. Ancak, 3095 sayili Kanuni Faiz ve Temerriit Faizine iliskin Kanun’un, ticari islerde uygulanacak
temerrit faizi orani, isbu madde ile kabul edilen faiz oranindan daha yuksek oldugu takdirde, Taraflar, gecikme faizi
orani olarak, kanun geregi ticari islerde uygulanacak temerriit faizi oranin uygulanacagini kabul ederler.

9.2. Miisteri, isbu sézlesmeden dogan her tiir alacak igin MRS BILISIM'nin dava ya da icra takibi agmasi halinde de
ayhk %10 gecikme faizi, bakiye bor¢ miktarinin %50'si kadar cezai sart, avukatlik Ucreti ve diger tiim yasal giderleri
o6demeyi beyan, kabul ve taahht eder.

9.3. Miisteri, isbu sdzlesmeden dogan alacaklarinin tahsili icin yasal mercilere ihtiyati Haciz ve ihtiyati tedbir icin
basvurmasi halinde MRS BILISIM'nin teminatsiz ihtiyati Haciz ve ihtiyati Tedbir karari almaya yetkili oldugunu ancak
buna ragmen mahkemelerce teminat istendiginde, bankalardan alinacak teminat mektuplarindan dogacak komisyon
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ve her tlrli Gceretin kendileri tarafindan 6denecegini ve bu konulara higbir itirazda bulunmayacagini beyan, kabul ve
taahhit eder.

MADDE 10. TARAFLARIN HUKUKI iLISKiSi

Miisteri isbu sézlesme ile MRS BILISIM’nin temsilcisi, acentesi, ticari miimessili, ortagi, ¢coziim veya is ortagi gibi
unvan ve statiileri kazanamayacagini kabul eder, kendisi ile ilgili ticlinci sahislarla karsi ticari evrakinda, tanitim
vasitalarinda, brosir ve ilanlarda, internet sitesinde, referanslari arasinda bu sekilde bildirimde bulunamaz.

MADDE 11. SOZLESMENIN SONA ERMESI

11.1. MRS BILISIM, Misteri’ye 5 (bes) is glinii nceden yazili bildirim yaparak, bu sézlesmeyi sebep gdstermeden
ve hicbir ek yiikiimliliik altina girmeksizin sonlandirabilir. Bu durumda, MRS BILISIM tarafindan isbu s6zlesmenin
feshi tarihine kadar yapilan tim hizmetlerin bedeli Misteri tarafindan 6denir, ancak Misteri tarafindan 6nceden
odenip de heniiz kullanimi gerceklesmeyen servislerle ilgili Gcretler, Misteri’ye iade edilir.

11.2. Miusteri’nin bu sdzlesmede belirtilen sartlari ihlal etmesi halinde MRS BiLiSiM, Miisteri’ye saglanan hizmetleri
onceden haber vermeden sonlandirabilir ve/veya sozlesmeyi feshedebilir. Bu durumda 6nceden 6denen Ucretler
iade edilmez.

11.3.  Miusteri’nin 6demeleri gerceklestirmemesi halinde MRS BiLiSIM sdzlesmeyi derhal ve hicbir ek yiikimliliik
altina girmeksizin sonlandirabilir. Bu durumda, misterinin 6nceden 6dedigi Gcretler iade edilmez.

11.4. Miusteri, sézlesmeyi 30 (otuz) giin &nceden yazili bildirim yaparak sonlandirabilir. Bu durumda MRS BILISiM
kullanim dénemini takip eden dénem igin yenileme yapilmaz. Herhangi bir bildirim olmamasi halinde s6zlesme
otomatik olarak ayni siire icin ve ayni kosullarla uzar.

MADDE 12. MUCBIR SEBEP

13.1. Taraflarin kontroli ve iradesi disinda gelisen ve makul denetim giici disinda kalan ve taraflarin isbu s6zlesme
ile yuklendigi borglarini yerine getirmelerini engelleyici ve/veya geciktirici onceden tahmin edilmesi mimkin
olmayan, sayilanlarla sinirli olmak kaydi ile; savas, i¢ savas, teror eylemleri, deprem, yangin, sel benzeri tabi afetlerin
meydana gelmesi miicbir sebep olarak degerlendirilecektir.

13.2. Taraflardan biri, bir micbir sebep ortaya ciktiginda zaman kaybetmeksizin bunu derhal diger tarafa bildirmek
zorundadir. Boyle bir durumla karsilasiimasi halinde taraflar birlikte degerlendirme yaparak alinacak tedbirleri
beraberce tespit edecek ve uygulayacaklardir. Taraflar micbir sebep yiiziinden yikimliliiklerini tam veya zamaninda
yerine getirememekten dolayl sorumlu tutulmayacaktir, micbir sebep durumunun kesintisiz 30 (otuz) glin devam
etmesi halinde isbu s6zlesme kendiliginden minfesih hale gelecektir. Ancak Taraflarin fesihten 6nce tahakkuk eden
hak ve alacaklari sakl kalacaktir.
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MADDE 13. DELIL SOZLESMESi

Miisteri, isbu Sézlesmeden dogabilecek uyusmazliklarda MRS BiLiSIM’ya ait her tiirlii defter ve kayitlarinin gegerli,
baglayici, kesin ve miinhasir delil olacagini kabul eder. Bu madde H.M.K 193. maddesi uyarinca yazil delil niteliginde
olup yukarida belirtilen delillerden baska delil ikame edilemez.

MADDE 14. DEVIiR VE TEMLIK YASAGI

Taraflar, isbu sézlesme geregi hak ve yikimliliklerini hicbir sekilde devir ve temlik edemez. Miisteri, MRS BILISIM
adina ya da hesabina tglinci bir sahisla bir islem ya da anlasma yapamaz. Bu hilkkme aykiri olarak devir ve temlik s6z
konusu olsa dahi Taraflarin her tiirli sorumlulugu devam eder.

MADDE 15. GiZLiLiK

Miisteri, isbu Sézlesme dolayisiyla elde edecegi, MRS BiLiSiM’ya ait ve MRS BiLiSiM tarafindan gizli bilgi olarak
belirtilmis olsun olmasin, higbir bilgiyi, MRS BiLISIM’nin yazili izni olmaksizin tiglincii kisi ya da kurumlara
aciklamamays, aksi takdirde MRS BiLiSIM nin bu nedenle ugrayacagi her tiirlii zarari ilk talep aninda nakden ve
defaten tazmin etmeyi kabul, beyan ve taahhiit eder. Misteri’nin g¢alisanlari, ortaklari, Misteri’leri tarafindan her
tirld bilginin ifsa edilmesi halinde dogacak maddi ve manevi zararlardan da Misteri sorumludur.

MADDE 16. TEBLIGATLAR

Taraflarin isbu S6zlesmede belirtilen adresleri kanuni tebligat adresleri olup, s6z konusu adreslerin degismesi ve bu
degisikligin karsi tarafa 7 giin icerisinde yazili olarak ve iadeli — taahhitli sekilde bildiriimemesi halinde, S6zlesmede
belirtilen adreslere yapilan tebligatlar usulline uygun ve gecerli sayilacaktir.

MADDE 17. VERGILER VE HARGLAR

isbu S6zlesmede tanimlanan islerin yapilmasi ile ilgili Tiirk Kanunlarinca 6ngériilen damga vergisi dahil tiim vergiler,
resimler, harglar ve lisanslara ait 6demeler Misteri tarafindan karsilanacaktir.

MADDE 18. SON HUKUM

is bu sézlesme bununla birlikte 18 ana madde ve alt basliklardan ibaret olup, taraflarca okunup anlasilarak imza
altina alinmistir. MRS BiLiSIM gerek gordigii taktirde yeni maddeler ve/veya alt basliklar ekleyebilir, cikartabilir ya da
maddeler lizerinde degisiklik yapabilir. Musteri bu degisiklikleri nceden kabul ettigini beyan ve taahhit eder.

iMZA TARIHI :
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TARAFLAR

Yer Saglayici

MRS BILISIM VE TELEKOMUNIKASYON HIZMETLERI LTD.STI..

Adres : Serbest Liman ve Bolge Posta Kutusu 657 GAZIMAGUSA KKTC
Yetkili :

Tel : 021290993 79

Faks :+90 850 4553501

Kase ve imza
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Firma Unvani
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Kase ve imza et
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